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 برنامج التدريب الأساسي للمؤسسة

EFQM Foundation الأوروبية للجودة

EFQM شهادة معتمدة من

 تعد هذه الدورة التدريبية شئ أساسي لأي شخص يرغب في معرفة نموذج EFQM وتقنية التقييم RADAR وكيف يمكن لهذه الأدوات أن تفيد
 المؤسسة. إلى جانب كون هذا  التدريب فعال كدورة قائمة بذاتها ، فهو أيضًا نقطة الانطلاق لجميع طرق تأهيل الممارسين والمقيمين المعتمدين

.EFQM من

يقدم هذا البرنامج بالشراكة مع EFQM ويمنح المشاركون شهادة معتمدة منها.

 شرح كيفية الإستفادة من نموذج EFQM في
 منظماتهم وكيف يمكن استخدامه للتغلب

على التحديات الحالية والمستقبلية

 شرح مكونات النموذج وكيفية تطبيق
العناصر المختلفة على مؤسساتهم

 فهم أداة التقييم والتشخيص
 RADAR ، لتحديد نقاط القوة

ومجالات التحسين

 فهم رحلة التميز المؤسسي
EFQM وأدوات

قيمة النموذج

EFQM نموذج

RADAR و EFQM استخدام نموذج

منصة EFQM الرقمية

النظام البيئي للمنظمة
EFQM مسارات تأهيل 

للتطوير الوظيفي
 المستشارون الذين يرغبون

 في إضافة النموذج /
RADAR إلى محفظتهم

EFQM أي شخص يرغب في فهم نموذج 
 الجديد وكيف يمكن استخدامه لجعل

مؤسستة أكثر تميزاً

يوم واحد

EFQM اجتياز المرحلة الأولى صوب الحصول  على شهادة مقيم معتمد من


